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KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA 

 
LAPORAN KETIDAKAKURAN / OPPORTUNITY FOR IMPROVEMENT (OFI) DAN 

TINDAKAN PEMBETULAN, PENCEGAHAN & PENAMBAHBAIKAN  
 

Sumber Ketidakakuran: Kurikulum / IPS / QAP/ MS ISO BPL 
 
 
Perkara / Klausa: 

No Laporan:  
 
Muka Surat :  

Pegawai Bertanggungjawab / Auditee: 
 
 
Bahagian / Unit: 

Tarikh: 

Keterangan : Masalah / Aduan / OFI / Ketidakakuran:                              OFI            NCR: Major / Minor             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Auditor          : 
 
Tandatangan: 

 

Auditee          : 
 
Tandatangan: 
 

Siasatan Punca Penyebab / Analisa Punca : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Cadangan Tindakan Pembetulan, Penambahbaikan &  Pencegahan : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tarikh Siap:                                                                                                                                                 

Tindakan Pembetulan / Penambahbaikan & Pencegahan Yang Telah Diambil : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Audit Susulan : Telah Dilaksanakan / Tidak Dilaksanakan Dan Didapati Berkesan / Tidak Berkesan                    
 
            
 
            
 
 
 
 
Status Semasa  :          Tutup             Belum Tutup 
 

Verifikasi Oleh  : 
 
 
Tandatangan     : 
 
Tarikh                : 

Disahkan Oleh   : 
 
 
Tandatangan     : 
 
Tarikh                 : 

 


